
QCData品质数据管理平台整体介绍
QCData quality  management software overall introduction

广州市太友计算机科技有限公司

同步视频介绍
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解决IQC，IPQC质量检验问题；

质量问题处理机制；

供应链质量管理相关事项；

其它QMS质量管理手段；

缺乏全面的管理数字化平台

应用背景  ——  现状分析（ QCData解决品管之疼点 ）

来料的品质汇总信息；

内部制程的品质汇总信息；

质量改善相关信息；

管理层难于实时获取信息

数据信息零散，汇总费时费力；

缺乏质量分析的相关手段；

数据内部共享困难；

工程师缺乏分析的数据源及手段

检验数据纸质记录模式；

部分记录在Excel电子表格中；

部分仪器数据的处理耗费时间；

数据的汇总效率低；

QC质量检验管理效率较低

供应商数据以文件或邮件方式传输；

信息传输不实时；

对数据的分析，需要二次处理；

供应链质量管理手段缺乏

具有数据接口条件的仪器未实现

自动数据采集功能；

未与其它系统建立对接；

数据采集仍是手工录入

未采用SPC控制图等手段进行预

防性控制；

未采用工序能力指数（cpk）等

进行评估；

未建立以预防为主的质量模式

MES系统记录部分的检验信息；

ERP系统一般只记录来料或是出货的批

次信息及结果；

MES等系统质量管理功能不完整



消耗大量纸张

存贮空间消耗较大

历史数据查找困难

数据存储占用大量资源

应用背景  ——  质量检验管理的问题点

对员工的记性和经验依赖度高

容易导致漏检、错检项

容易漏项、错检

数据和信息不完整

无法实现质量追溯

无法追溯

数据被随意修改和编辑

数据编辑无任何记录

不能反映真实情况

为掩盖质量问题故意作假

假数据

数据共享极其困难

造成信息部对称，沟通成本增加

数据孤岛多

仪器本身只能发现已经发生的不

良，无法预防

滞后分析，结果出来时往往批量

质量问题已经发生

不能实现风险预防

统计问题杂乱

同样的数据，不同的人分析结果

不同

容易出错

质量统计分析困难

浪费人力和时间成本

报告内容出错

手动制作，反馈不及时

质量报告浪费时间多



应用背景  —  质量检验管理预期收益

品质文件堆积如山，浪费资源，成
本高

人工填写检验报告，数据容易人为
作假

速度慢，相关人员不能及时了解情
况

1

2

3

使 用 前

纸质填写再转excel电子版，检测
效率低

数据查找困难，费时费力，数据易
丢失

人工制表效率低、工作量大，时效
性不强

4

5

6

使 用 后

无纸化办公，为公司节省资源

配合仪器设备数据自动采集，真实性得到了保障

检查完成后，数据同步到SPC软件

易上手，系统自动生成报表

检验单、测量图纸集中管理，历史检测数据可追溯

生成的检验报表可直接发给客户或者其它部门
( 质量汇总分析、CPK计算、柏拉图分析 )

VS



 应用场景1:应用在质量管理各场景，构建智能化QMS质量管理系统

改变传统纸质记录方法，实现品质管理数字化

提高品质数据的应用价值，加强品质数据分析

智能化

自动发布检查任务；质量实时看板功能，掌握检查进度

平台化

建立品质数据的信息共享平台

连接SPC，MES，ERP等系统，解决系统数据采集问题

数字化

连接各类仪器，实现自动数据采集；进行各类品质数据分析及数据汇总

QCData软件是一个具有强大扩展性的应用平台，用户通过自定义表单模板的方式建立各类的QMS应用功能，

如各类品质检验表单，纠正预防措施单（CAPA），客户投诉记录表单，不合格品处理单等。



 应用场景1:QMS解决方案应用流程图



 应用场景2:应用在IQC，IPQC，FQC管理，构建智能化的品质检查系统



 应用场景3：供应链体系的质量管理

用于企业对供应链体系的质量管理

• 供应商通过QCdata 进行品质数据的实时收集 ；

• 同时数据直接传输到后台QSmart SPC系统进行SPC 监控；

• 失控信息及数据通过邮箱，微信等自动发送给对应供应商进行改善活动；

• 供应商进行改善，并提交相应的报告，对失控点处理结案；

• 提供系统的汇总报告，对供应链质量数据进行分析。



 应用场景3：供应链体系的质量管理



 应用场景4：QCData仪器配套 – 连接仪器自动数据采集

用于检测仪器（如卡尺、千分尺、铜厚

仪、测厚仪、三坐标、气动量仪、电子

称、 激光线径检测仪器、激光间隙测量

仪等）配套的数据采集及检测图纸处理

软件，实现数据采集的自动化，确保数

据的真实、准确、实时，还能实现不同

检测仪器的数据共享、数据互联，促进

QC工作的无纸化、数字化、智能化、

平台化。 
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 功能特点概述
• 扩展性强，通过系统实施，可在平台上逐步搭建各QMS功能；

• 实现IQC，IPQC，OQC，FQC，客户投诉，不合格处理等功能；

• 表格化的表单模式 - 易用，实用，使用人员只需简单培训即可；

• 实现各类质量数据采集的自动化，如数据文件，数据库等；

• 实现品质数据的各类汇总及分析，通过邮件对异常信息进行预警；

• 生成客户所需的各类检查报告，如出货报告等；

• 直接对接QSmartSPC，实现SPC自动监控；

• 丰富的数据接口功能(输入，输出）；

• 持续不断进行功能拓展，提供持续升级服务；

• 实现比MES系统质量管理模块更加精细化的功能；



 按不同用户角色使用功能概述
• 管理高层人员使用的主要功能：相关的月度或是年度汇总信息。



 按不同用户角色使用功能概述
• 品质管理层人员使用的主要功能：如IPQC的整体检查情况。



 按不同用户角色使用功能概述
• 质量工程师使用的主要功能：如工序能力（Cpk）分析等功能。



 按不同用户角色使用功能概述
• 现场操作人员使用的主要功能：主要是现场的数据录入执行及数据审核。



功能概述  - 快速搭建各类管理应用
• 这是一套品质部门人员可自己扩展系统功能的平台。

• 用户通过以下主要三个步骤快速搭建各类管理应用：建立管理结构，创建表单模板，基于模板创建表单。

建立管理结构

创建表单模板

基于模板创建表单



功能概述  - 基于自定义表单模板方式的技术架构
• 表单模板包括质量管理过程中的各类表单：如质量检验单，纠正预防措施单，客户投诉记录等；

• 自定义各类表单模板，无缝对接传统模式的表单样式，极大降低培训成本及使用成本；

• 在无需编程的情况下，提供非常灵活的配置功能，普通用户可自行搭建应用，满足扩展性需求。

表单模板 基于模板创建的表单



功能概述  - 检查任务自动发布机制，实现检查任务的有序管理

检查任务可直接分配给检查人员；

可通过接口开发自动接收检查任务

（需系统对接）；

• 制定检查计划及周期检查任务，定时发布给具体的检查人员，并对任务状态进行跟踪管理。



功能概述  -  多样化的数据采集方式

手工表格录入方式；

各类仪器的自动数据采集；

移动录入方式（Windows平板）；

• 针对不同场景，选用不同的数据采集方式，功能基本满足当前绝大部分的需求。



功能概述  -  表单（检验单）的管理及数据汇总

实时掌控质量检验的工作的进度；

查询各表单的列表；

对表单进行管理审核；

对表单内数据进行查询；

对表单数据进行汇总查询；



功能概述  -  表单（检验单）的管理
• 对表单添加状态标志，实现对表单的简单审核流程，通过审核的表单可设置成不允许再修改。



功能概述  -  质量数据分析功能

工序能力分析；

不良品柏拉图分析；

趋势图分析；

• 对质量数据进行分析，找出潜在的质量问题，对质量水平进行评估。
• 可直接对接QSmart SPC Monitor软件，实现全面的过程控制及各类分析功能。



功能概述   —  QCData与其它系统数据对接，实现数据交互
• 支持与MES，ERP等系统对接，进行数据的交互，如自动输入相关的产品信息，批次信息等。

• 数据输出到其它系统，简化其它系统数据采集的工作。



功能概述   ——   SPC软件标准接口，直接对接QSmart SPC系统

一次性配置好SPC服务器IP地址和端口信息，

SPC同步接收检验数据、并生成SPC分析图表。

• 通过对接SPC 软件，实现更多的数据分析功能，以及质量过程的预警提示。



QCData软件功能模块介绍
QCData主控端：标准版及旗舰版（可单机使用）；

Web查询端（网络版本支持）；

所有标准版功能

CPK、Ca、Cp分析

柏拉图分析

Ok/NG汇总分析

QCData主控端：旗舰版

手动输入数据

COM串口自动采集数据

检测图纸方案管理

检测模板配置

数据汇总分析

QCData主控端：标准版
QC工作数字化

QC工作智能化发布检查任务

查询检查结果及数据

Web查询端



QC汇总，数据分析

功能概述   ——   QCData软件核心优势

扩展性强，用户可通过表单模板配置搭建各QMS功能

杜绝数据作假

自定义表单模板

多种形式的数据预警

连接MES, ERP系统

（声音 | 颜色 | 邮件 | 微信 ）

可单机使用 | 灵活组网

高性价比的质量解决方案

QCData

系统
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基础管理功能

定义少量基础信息，如状态标

记，其它基础信息也可以在模

板配置时临时配置。

系统用户管理，网络配置等管

理功能。

• 基础设置管理功能包括：主要是用户，用户组及相关的权限，状态标记等设置。
• 通过简单的基础设置，创建完模板后即可开始启动应用。



1. 外观类和尺寸等计量型测量

数据同时记录在一张检验表单

2. 不同测量仪器的数据可同时

记录在一张检验表单；

混合型检验单

自定义设置计数型外观类的

检验表单，自动计算缺陷总

数、合格率等信息

计数型检验单

自定义表单模板

如IPQC巡检中的尺寸测量，化工

类产品的过程检验等。

计量型检验单

提供灵活、自定义的表单模板配置，适应不同公司、不同表单格式的个性化需要

其它QMS管理表单：如客户投

诉管理记录单，CAPA预防纠

正措施，ISO 评审表单等。

其它QMS表单

• 从表单中包含的检查项目可分为：混合型检验单，计量型检验单，计数型检验单，大部分使用的是混合类型。
• 从使用的不同的对象来分：分为如IQC检验单，IPQC检验单，OQC检验单，客户投诉记录，CAR单等。



自定义表单模板   ——   计量型检验单（测量值）- IPQC表单模板样例

检验单表头部分信息，比如产品、

设备、车间、班组、工序等信息，

可通过定制从MES系统传递到

QCData，自动填充表头部分。



自定义表单模板   ——  含计数型检验单样例- IQC表单模板样例

自定义设置计数型外观类的检验

表单，自动计算缺陷总数、合格

率等信息



检验单表头部分信息，比如产品、

设备、车间、班组、工序等信息，

可从MES系统传递到QCData，

自动填充表头部分。

自定义表单模板   ——   含计量型测量值检验单~  IQC表单模板样例



一线操作人员可以调出对应的

“产品图纸”，边对照图纸边输

入数据，下方还自动刷新每一个

检测点的运行图。

自定义表单模板   ——   配合检测图纸方式

样本运行区 数据输入区



自定义表单模板   ——   引导式检测图纸方案管理
可实现对机械检测图纸进行方案配置管理，可随时引用图纸检验方案。尤其对于新员工，在进行尺寸检测的时候，边对

照电子图纸、边录入数据，避免因为业务不熟练漏检、检错的情况。

图纸方案目前支持导入CAD文件，图片及pdf格式的图纸文件上传。



自定义QMS模板   ——纠正预防措施类表单样例    
用户可通过模板配置功能扩展各类格式的QMS表单，如不合品品报告，纠正预防措施单等；



在表单模板中可以配置对应的SOP操作指导；
SOP操作指导支持图片，PDF，WORD等文件格式；

自定义表单模板   ——  附加 SOP操作指导功能



超过规格的数据自动以黄色高亮显示；

自定义表单模板   —— 超规格提醒功能    



在检查模板中，可在单元格中设置对应的计算公式；

自定义表单模板   ——    自定义计算公式功能



可自动判定测量数据的判定结果；

自定义表单模板   ——    自动判定功能



对不良品外观进行拍照，保存到检验单中；

自定义表单模板   ——    不良品拍照功能



自定义表单模板   ——    各类案例展示
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Excel文件导入

文本文件导入

1. 超规格数据高亮颜色提醒，实时通报数据

异  常；也可设置声音、邮件等预警方式 。

2. 自动判定检验结果，当为REJ时，红色字体

标注；

手工输入（PC端及移动平板录入）

1. 自动采集三坐标测量后生成的数据

2. 锁定数据文件输出目录，防止人为修改.

3. 可实时查看数据，追踪数据来源

2D/2.5D/3D数据采集

数据采集

通过串口从仪器设备中自动采集，

支持RS232、RS485串口；

COM串口自动采集

• 实现各类品质数据的采集，对接各类测量仪器设备。



数据采集   ——    A~ 手工录入样例~  1

数据录入区域（手工录入）



数据采集   ——    A~ 超规格自动预警~  2

超规格数据自动高亮颜色提醒，实时通报数据异常

也可后台设置声音、邮件等预警方式



数据采集   ——    A~ 检验结果自动判定~  3

系统自动判定检验结果，当为REJ时，红色字体标注 。



数据采集   ——    B~ COM串口自动采集~  1

数据录入区域（通过串口从仪器设备中自动采集，支持RS232、RS485串口；）

• 配合各类具有自动数据采集功能的量具，实现自动数采集，如无线卡尺等。



数据采集   ——    B~ CMI700铜厚仪自动采集案例~  2

CMI72

0

软件工作界面

• 与各类行业仪器对接，实现自动数据采集，如PCB行业仪器CMI700等。



数据采集   ——    数据文件格式解析
• 用户可通过数据解析功能，实现对各类数据文件数据的自动采集。



数据采集   ——    C~ 文本文件导入示例



数据采集   ——    D~ Excel文件导入示例



数据采集   ——    D~ Excel文件导入后的自动计算功能示例

数据导入区域

自动计算区域

• 可计算出各类数值，

如最大值，最小值，

平均值等；

• 可通过定义公式计算；

• 自定义的结果，如

• 工序能力值（ppk）。



数据采集   ——    E~ 2D/2.5D/3D数据采集

支持自动采集多种品牌三坐标（Micro-vu、OGP、海克斯康、蔡司、三丰等）测量产品后生成的数据；

支持锁定数据文件输出目录，防止人为修改测量数据；

可实时查看上传过来的数据，可通过数据标签追踪数据来源；



数据采集   ——    2D/2.5D/3D数据采集

自动监控测量数据目录，实现自动采集；



数据采集 —移动端录入应用

配合Windows 平板，实现数据的移动录入；

用户可选购具有蓝牙通讯方式的量具，

如蓝牙卡尺等实现移动录入；



数据采集   ——   条码或二维码扫描功能

支持二维码或条码扫描功能，如直接使用平板的摄像头进行扫码；

每个表单都有唯一的二维码进行标识，可通过扫描数据二维码，直接打开对应的表单；



数据采集   ——    E~ 2D/2.5D/3D数据采集

支持自动采集多种品牌三坐标（Micro-vu、OGP、海克斯康、蔡司、三丰等）测量产品后生成的数据；

支持锁定数据文件输出目录，防止人为修改测量数据；

可实时查看上传过来的数据，可通过数据标签追踪数据来源；
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表单管理

表单查询

表单组关联
审核管理 质量看板 检查任务发布 Web端查询



表单管理   —   表单（检验单）清单列表
• 各表单以结构树的方式实现分类管理，并以列表的方式呈现。



表单管理   —   表单（检验单）查询
• 点击对应的表单，查询表单的详细数据；可是设置时间段，更新人员等过滤条件。



表单管理   —   表单组
• 通过表单组的功能，将判定为NG的检验单与纠正预防措施等进行关联，成为一个表单组。



表单管理   —   审核管理，并可由用户自定义各类的过程状态
• 系统通过灵活的状态标记的方式实现相关的审核功能，用户可自定义相关的审核标签。



用户可定义在特定条件下发送检验单的信息及检验单附件给相关人员，如检查NG的表单；

异常处理   ——    信息的邮件推送



软件也可通过微信将信息推送给用户；

异常处理   ——    信息的微信推送



表单管理   —   任务实时看板（Web端）
• 实时展示：如已完成检验单，含有不合格品检查单数量，已审核检查单数量等。



表单管理   —   建立检查计划，自动发布检查任务（Web端）
• 用户可按周期发布首件检查或是巡检检查任务，如每隔4小时发布一次任务。
• 与ERP，MES等系统对接，实现检查任务的自动推送。



表单管理   —   表单（检验单）的自动提醒及接收
• 检验单自动推送到对应检验员的账号。



表单管理   —  表单（检验单）查询（ Web端）
• Web端非常适合对于有较多人员需要一般性查询检验单或是审核的应用场景，其优点为无需安装，

同时无用户数的限制。



表单管理   —   表单（检查单）详细数据汇总查询（Web端）
• 对计量类数据进行汇总查询，同时可导出到Excel文件中。



表单管理   —   CPK及趋势分析（Web端）
• 按模板类型对一段时间的数据进行CPK及趋势分析。
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数 据 汇 总 及 数 据 分 析



数据汇总及数据分析

数据汇总分析 工序能力CPK分析 柏拉图分析
不合格单

汇总分析
自定义

汇总报表



数据分析 – 自定义汇总报表  
• 对IQC，IPQC，OQC，客户投诉等进行月度或是季度的汇总分析。
• 用户可自定义各类性质的汇总表，如批次合格率，客户投诉结案率，审核通过率等指标。



数据汇总 -  表单（检验单）数据的合并汇总
• 如需要对历史检查数据进行追溯查询，可查询到具体每一检查单的数据及相关信息。
• 提供四种数据排列组合方式由用户进行选择。



数据分析   ——    数据分类汇总分析

超规格数据点统计分析

• 汇总出某段时间的原始数据，并计算出相关的统计数值，如最大，最小值，均值，标偏等统计量。
• 通过此功能，可分析出超规格最多的项目，以及各因素的影响。



数据分析   ——    CPK分析

工序能力CPK分析

• 评估各关键质量参数的工序能力（CPK）状况。



数据分析   ——    柏拉图分析

柏拉图分析

• 统计分析各类不良品的分布状况。



数据分析   ——    检验单合格情况汇总分析

整张检验单，审核结果的数据分析：OK、NG、审核、未审核等状态的占比分析

• 统计经过判定后的各类检验单的数量及比例，如判断合格OK的检验单数量。



数据分析   ——   无缝对接QSmart SPC，实现各类分析需求



数据分析   ——   QCData数据的输入及输出
• 软件可以连接第三方软件的数据库，获取相应的产品，订单信息等内容，如MES，ERP等；

• 对常用的关联信息，用户也可以通过导入导出的方式，在QCdata建立对应的数据表；

• 针对客户需要获取QCdata数据进行二次开发的情况，软件提供相应的Json格式的数据接口。
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试 用 评 估



试用评估指南
• 我们为客户提供全方位的软件试用支持，包括软件安装，模板设计，操作指导等。
• 用户可通过微信等方式随时联系我们，我们将会在第一时间进行回复。
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公 司 介 绍



公司简介

广州太友计算机科技有限公司

太友科技创立的宗旨是为广大制造业企

业提供智慧工厂软硬件的先进管理整体

解决方案，为制造业企业向世界级工厂

迈进提供全面系统支持，降低企业制造

成本，提高效率，帮助企业从先进的管

理系统中获得最大的利益回报。

广州太友计算机科技有限公司（以下简称“太

友科技”）成立于2004年，一直专注于制造

业企业的信息化，公司位于国家高新产业开发

区广东软件科学园。

公司位于广州国家高新产业开发区广东软件科学园



2004

公司成立

2005

推出

QSmart   SPC

三大系列产品

2006

推出 MiniSPC

2007

推出

 QSmart   Andon 

看板系统

推出

QSmart Audit 

巡检系统

20102008

获得国家颁发的

”企业软件认定证书“

20202018201720162014 2015

设备OEE系统

工时管理系统
QSmart

获得注册商标

荣获

”广州市科技

创新小巨人企业”

证书

1. 荣获

”高新技术企业“证书

2. 推出

QSmart IQC

来料检验系统

推出

QCData系统

QSmart   EMS

 

SPC云服务

发展历程



企业荣誉

荣获”高新技术企业“证书（2017）

QSmart 商标注册证

荣获”高新技术企业“证书（2016）



部分合作伙伴

注塑/精密加工注塑/精密加工
行业

汽车行业



部分合作伙伴

化工/PCB行业 设备行业

烟草/其他行业



广州（总公司）

联系方式

总机：020-85530201      

网址：www.gztaiyou.com 

邮箱：Market@gztaiyou.com

地址：广州市黄埔区科珠路201号

广东软件科学园G栋601-604



公 司 关 联 产 品

对产品品质进行过程监

控，对潜在问题进行预

警。

QSmart®  SPC  Monitor

车间现场管理系统，

提示现场的工作效

率。

QSmart®  Andon

提供SPC云服务，随

需使用。

QSmart® SPC云服务

配合OMM，CMM等

大批量测量仪器的

数据采集。

QSmart®  SPC  Real-Time

工程师使用的品质

数据分析工具，如

出具CPK报告等。

QSmart® SPC Analyst



THANK YOU
电话：020-85530201；400-100-8648

公司网站：www.gztaiyou.com   

产品网站：www.qcdata.cn

广州市太友计算机科技有限公司


